
 

LES ORGANISMES CONVENTIONNES AVEC LE POINT INFO 14 DE DOZULE 

   

ORGANISMES 
TYPES DE 

SERVICE 
DOCUMENTS 

Rédaction de CV et lettre de motivation 

Classeur de modèles à disposition 

Courrier de recours après radiation 

La recherche 

d'emploi 

demande de rendez vous auprès d'un conseiller 

Inscription ou réinscription 

Déclaration mensuelle 

Attestation de situation ou de paiement 

POLE EMPLOI 

L'indemnisation 

Déclaration de ressources 

Choix du médecin traitant 

CMU - demande de protection de base 

CMU complémentaire 

Déclaration de changement d'adresse avec mutation de 

département 

Déclaration de grossesse 

Déclarations 

administratives 

Déclaration de perte de carte vitale 

CPAM 

Autres 

prestations 
Dépôt des feuilles de soins 

Attestation de paiement 

Dossier en recours avec épuration de dettes 

Demande d'allocation de soutien Familial 

Changement de situation 

Déclaration des ressources pour l'année 

Déclaration de grossesse 

Demande du complément de libre choix d'activité 

Déclarations ou 

demandes 

Demande du complément de libre choix du mode de garde 

R.S.A. Déclaration trimestrielle de RSA 

Informations 

diverses 
Prestations de la CAF 

C.A.F. 

Logement Simulation et estimation d'APL 

Demande d'échéancier sur facture Solidarité 

Calvados Demande de délai de paiement 

Changement d'abonnement 
EDF 

Abonnement 
Problème technique 

  Demande de délai de paiement 

 
Prise de rendez vous pour un relevé de compteur et mise en 

service suite à un déménagement 
SAUR 

 Changement de situation 

Demande d'intervention pour ligne coupée 

Changement de situation 
France 

Telecom 
  

Mise en service de ligne 



Mission locale Informations Explications des services et renvoi vers la permanence de Dozulé 

Situation sur des remboursements ou indemnités journalières 

Changement de situation  

Dossier de demande de C.M.U. 

Dossier de demande d'aide au logement 

M.S.A.   

Mutation de dossier 

  Horaires des trains 
S.N.C.F. 

  Demande de remboursement de billet 

  Horaires des bus verts 

  renseignement sur le service d'accompagnement 

  Renseignements sur les divers services rendus 

KEOLIS - BUS 

VERTS 

  renseignement sur la carte scolaire 

Acte de naissance 

Acte de mariage 

Acte de décès 

Duplicata du livret de famille 

Déclaration de concubinage 

Extrait du casier judiciaire 

Service 

publics 

administratifs 

  

Bourse du Conseil Général pour les centres de loisirs 

  Lien vers les instances compétentes 

  Lettre de démission 

  Résiliation d'assurance 

  Courrier de réclamation de paiement 

  Courrier pour clôture de compte bancaire 

  Accompagnement pour remplir certains dossiers 

Ecrivain 

public 

  Courrier divers pour résiliation de location 

  Aide au renouvellement des reconnaissances T.H. 

  Demande de reconnaissance T.H. M.D.P.H. 

  Demande d'aides techniques 

URSSAF     

CRAM   Renseignements sur les retraites 

Renseignements sur les services rendus 
CAUE   

Prise de rendez vous pour la permanence de Dozulé 

Apprentissage Renseignements sur les formations par voie d'apprentissage 

Conseils, orientation et accompagnement des porteurs de projets 

à l'installation dans le secteur des métiers 

conseils aux chefs d'entreprise artisanale 

Chambre de 

Métiers et de 

l'artisanat du 

Calvados 

Entreprises 

Formations continues des chefs d'entreprises et artisans 

SDEC Energie     

Lien vers le centre ressources 
CRIJ   

Visioconférence pour une information particulière 

 


